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Opdracht

2009: Inrichting van communicatie portal
op basis van Microsoft® Communicator™
vandaag de dag Microsoft® Lync™ 2010 ge-
naamd.

Uitvoering

Aragorn is sinds 1996 huisleverancier van
Striling Cryogenics.

De introductie van Microsoft Server 2008 is
aanleiding geweest Aragorn te benaderen
voor virtualisatie van het server park op
basis van Hyper-V, een dunne laag software
die tussen de fysieke hardware en het
besturingssysteem is geinstalleerd.
Aansluitend heeft de implementatie van
Microsoft® Communicator™ de productivi-
teit verhoogd door eenvoudig te communi-
ceren en samen te werken met andere per-
sonen die zich op verschillende locaties be-
vinden.

Mikel Hanique, hoofd
Stirling Cryogenics:

automatisering

“Microsoft® Communicator™ is niet het
moeilijkste pakket om te implementeren
maar mensen staan vaak sceptisch tegen-
over nieuwe werkwijzen. Een vereiste was
dat het in één keer goed zou werken.
Aragorn heeft ons daar uitstekend mee
geholpen en Microsoft® Communicator™

is snel geaccepteerd.”

Customer Success Story

Stirling Cryogenics

Stirling  Cryogenics ont-
werpt, produceert en ver-
koopt industriéle koelsys-

AANLEIDING
Leon van Ekeren, hoofd commu-
nicatie Stirling Cryogenics:

“Stirling is een internationaal geo-
riénteerd bedrijf met onder andere
een vestiging in India en veel rei-
zend personeel. Wij hadden hoge
telefoonkosten en meenden dat de
communicatie voor dat bedrag wel
eigentijdser kon. Wij hadden feite-
lijk al voor Communicator gekozen
en Aragorn deed ons het beste
voorstel met betrekking tot de im-
plementatie en de prijs.”

SAMENWERKING

Microsoft® Lync™ 2010 maakt
nieuwe vormen van samenwerking
mogelijk. Communicatie wordt in-
teractie, met nadruk op samen-
werking, betrokkenheid en toegan-
kelijkheid vanaf elke plek. Voor IT
zijn de voordelen even krachtig,
dankzij een uiterst veilige en be-
trouwbare oplossing die werkt met
bestaande toepassingen en syste-
men. Dit resulteert in eenvoudiger
beheer, lagere eigendomskosten,
soepele implementatie en migra-
tie, meer keus en flexibiliteit.

Microsoft®

- Lync

temen voor extreem lage
(cryogene) temperaturen.
Het hoofdkantoor is geves-
tigd in Son maar de instal-
laties en service voor de
hele wereld worden ge-
daan vanuit de vestiging in
Delhi, India.
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CRYOGENICS.

e De juiste persoon vinden en be-
reiken

e Een leukere  werkomgeving
dankzij sociale contacten

e Op afstand samenwerken alsof
u naast elkaar zit

e Communiceren met
vanuit Microsoft Office

e Contact houden vanaf vrijwel
elke locatie

VOOR  STIRLING

context

Eén Unified Communications-
platform:

* Volledige set spraakfuncties

e Eenvoudige implementatie en
beheer

e Handige API’s waarmee com-
municatie gemakkelijk kan wo-
rden geintegreerd in zakelijke
toepassingen en processen

The Next Generation Is Here:
Transforming Communications
Today!

Eenvoudig, essentieel,
betrouwbaar en effectief.



